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Investors® Darling

“When disclosure gets to be ‘too much’
or strays from Its core purpose, it could
lead to what some have called

‘iInNformation overload’.

—Mary Jo White (SEC)

“It's not Information overload. It's filter failure.”

— Clay Shirky (New York University)
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Kommunikation im Wandel

Technischer Fortschritt sowie neue
politische und wirtschaftliche
Rahmenbedingungen revolutionieren die
Art, wie Unternehmen heute
kommunizieren.

Auch die Spielregeln fir Reporting und
Investor Relations haben sich geandert.

Disclosure Initiative

Sustainability

Reporting

Reporting 3.0

Digitalization

Social Media

Integrated Reporting

Strategy Reporting
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Kommunikation im Wandel

Auf Basis wissenschaftlicher Forschung sowie den Erfahrungen aus vier Jahren
Investors’ Darling haben wir drei Trends identifiziert, die diesen Wandel
dominieren werden:
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Kommunikation im Wandel

Analysten, Rating Agenturen, Portfolio Manager und andere Mitglieder der
financial community betonen immer wieder den Wert der
Strategieberichterstattung und anderer prospektiver Informationen:

“The disclosures in an annual
report about strategy, risks
and opportunities and other
value drivers are important
because they Iimpact your
view of management, and
that impacts your decisions of
whether or not you might
invest. It can also impact any
kind of risk premium that you
want to apply when you are
thinking about long-term cash
generation.”

“It’s really more of an indirect
impact; you need to
understand these business
model and strategy points in
order to be able to make
sense of the financials.”

“My overarching philosophy is
that there shouldn’t be a
cookie-cutter approach; a key
skill of management should be
explaining their business
model and strategy clearly
and concisely.”

“I really need clarity on
progress made on key
strategic goals so | can assess
performance against
remuneration.”

“Risk reporting is too process-
based; | see very little linkage
to strategy, which really
reduces its usefulness.”

Quelle: PWC (HRSG [2014]): Corporate performance: What do investors want to know? Powerful stories through integrated reporting, 2014.
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Kommunikation im Wandel

~ Verschiedene Befragungen Starke Zustimmung
bestatigen, dass Investoren Zustimmung
prospektiven Faktoren eine hohe
Bedeutung zumessen, insbesondere:

36%
Weder noch

Ablehnung
= Strategieberichterstattung sowie

Starke Ablehnung

= Risiken und Chancen. Informationen im Geschaftsbericht zur Strategie, den Risiken,
Chancen und anderen Wertreibern eines Unternehmens
kénnen dessen Kapitalkosten direkt beeinflussen.

~ Im Bereich der Starke Zustimmung
Strategieberichterstattung legen
Adressaten besonderen Wert auf
eine Verknupfung mit dem
Geschéaftsmodell.

40%
Zustimmung 40%
Weder noch

Ablehnung

Starke Ablehnung

Die Erklarung des Geschaftsmodells muss mit dessen
Gesamtstrategie verknipft werden, um sinnvoll zu sein.

Quelle: PWC (HRSG [2014]): Corporate performance: What do investors want to know? Powerful stories through integrated reporting, 2014.
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Kommunikation im Wandel

Demgegenlber attestieren viele Adressaten in der Breite eine mangelhafte

Offenlegung prospektiver Informationen

Starke } 0
Zustimmung 1%

Zustimmung _ 13%
weder Noch | 57
avtennung I =7

Starke Ablehnung _ 12%

Unternehmen verdffentlichen im Allgemeinen genug
Informationen zu kunftigen strategischen Planen, sodass ich
mich mit meinen zu treffenden Entscheidungen wohl fuhle.
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Allgemeine Erlauterung der Zusammenhang zwischen
Strategie Langzeitstrategie und
Geschaftsmodell

B Wichtigkeit m Effektivitat

Wie wichtig sind diese Informationen fur lhre Analyse und
wie effektiv sind die Informationen, die sie derzeitig hierzu
aus dem Unternehmensreporting erhalten? Skala: 100 (sehr
wichtig) bis 0 (vollkommen unwichtig)

Quelle: PWC (HRSG [2014]): Corporate performance: What do investors want to know? Powerful stories through integrated reporting, 2014.
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Kommunikation im Wandel

Der ,Dieselgate‘-Skandal zeigt, in welchem Umfang die wahrgenommene Nachhaltigkeits-
leistung eines Unternehmens dessen Kapitalmarktperformance beeinflussen kann:
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Kommunikation im Wandel

~ Mehrere wissenschaftliche Artikel zeigen, dass
Nachhaltigkeitsreporting Kursschwankungen in
Folge negativer Ereignisse abmildern und
Aufwartstrends in Folge positiver Ereignisse noch
verstarken.

~ Die wissenschaftliche Literatur zeigt zudem ... in
der Masse bestatigen empirische Untersuchungen
die positive Wirkung von Nachhaltigkeitsreporting
auf:

= Analysten-Coverage und
Analystenvorhersagegenauigkeit,

= Aktienperformance sowie

=  Eigenkapitalkosten.

Regulatory cost effects in a good news

environment: The intra-industry reaction to

the Alaskan oil spill

b
. Jon R. Nance

s, fllinois 5 L raity, Stevenson Ha

A
ersity, Springfield, MO 65804, USA

Environmental Information and Market
Reactions to Environmental Legislation

WALTER G. BLACCONIERE*
‘W. Dana NORTHCUT**

Environmental issues have attracted national attention and are becoming
Environmental disclosures, regulatory costs, and
changes in firm value

Walter G. Blacconiere**, Dennis M. Patten®

® Deparment of Accownting, Indiana University, Bloomingron, IN 47405-17010, USA
" Mllinots State Universioe, Normal, 1L 617616901, U'SA

{Received Orctober 1992; final version received December 1993)

Abstract

Union Carbide’s chemical leak in Bhopal, India during December 1984 resulted in
approximately 4,000 deaths and 200,000 injurics. This study cxamines the market
reaction of chemical firms other than Union Carbide to this catastrophe. Evidence
indicates that a significant negative intra-industry reaction occurred. However, firms
with more extensive environmental disclosures in their financial report prior 1o the
chemical leak experienced a less negative reaction than firms with less extensive dis-
closures. This result suggests that investors interpreted such disclosures as a positive sign
of the firm managing its exposure to future regulatory costs,
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Kommunikation im Wandel
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Wahrnehmung veranderter Kommunikationserwartungen und

verstarkter Informationsbeduirfnisse bei Stakeholdern
gegenuber GrolBunternehmen (n=56, Angaben in %)

~ Viele Unternehmen berichten schon

heute freiwillig tber ihr Nachhaltigkeits-
management.

Mit dem CSR-Richtlinien-Umsetzungs-
gesetz wird Nachhaltigkeits-Reporting fur
viele Unternehmen ab 2017
verpflichtend.

Standardsetter wie die GRI sorgen fur
eine wachsende Professionalisierung.

Auch von Seiten des Kapitalmarkts
wachst der Druck: Neben NGOs und
Beschaftigten stellen Finanzmarktakteure
heute die wichtigsten Adressaten der
Nachhaltigkeitskommunikation dar.

Quelle: IOW/FUTURE (HRSG. [2016]): Nachhaltigkeitsberichterstattung in der Praxis. Ergebnisse einer Befragung von
GroRRunternehmen und KMU im Rahmen des Rankings der Nachhaltigkeitsberichte 2015, Berlin/Minster.
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Kommunikation im Wandel

Der Trend zeigt, dass sich Adressaten
zunehmend nicht mehr nur kurzfristig in
Folge medienwirksamer Einzelfalle fur
Nachhaltigkeitsinformationen
interessieren.

Steigender Transparenzbedarf
nach der Finanz- und
Wirtschaftskrise

32

Bekanntheit von Beispielen Auch die Finanz- und Wirtschaftskrise

unternehmerischen Fehlverhaltens 34 : hat zu einem allgemeinen Umdenken
gefuhrt.
o g 4 _ Das Tracking von ESG-Indikatoren
Zunehmende Bedeutung von . .
Nachhaltigkeitsthemen fiir die 50 entwickelt sich zum neuen

Unternehmensbewertung Normalzustand, auch in der
Unternehmensbewertung.

0 20 40 60 80 100

m etwas relevant sehr relevant

Ausloser des verstarkten Informationsbedarfs gegentber GroRBunternehmen (n=56,
Angaben in %)

Quelle: IOGW/FUTURE (HRSG. [2016]): Nachhaltigkeitsberichterstattung in der Praxis. Ergebnisse einer Befragung von GroRunternehmen und KMU im Rahmen des
Rankings der Nachhaltigkeitsberichte 2015, Berlin/Munster.
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Kommunikation im Wandel

~ Die Digitalisierung hat die Grenzen des
Messbaren verschoben — und damit auch
die Grenzen dessen, was offengelegt
werden kann.

_ Berichterstatter beklagen tUberwiegend die
Gefahr eines drohenden Information
Overload der Adressaten.

~ Diese verfugen indes uber steigende
Informationsbedurfnisse sowie
Analysekapazitaten.

_ Die Digitalisierung verlangt daher von
Kommunikationsverantwortlichen im
Unternehmen einen Rollenwechsel vom
Gatekeeper zum Moderator von
Informationen.

~ Diese neue Rolle erfordert den Einsatz
neuer Kommunikationstechnologien.

Rechnungslegung & Investor Relations

e k-t de

Prof. Dr. Hening Ziilch / Carl W. Weuster, M.Sc., beide Leipzig

Change before you have to

— Uber die Zukunft der Finanzberichterstattung in einer digitalen Welt —

Prof. Dr. Henning Z0ich und Carl W. Weuster, M.Sc. beide HHL -
Leiacig Graduste School ofManag ement, Lepaig.Prot Zilch s carier hinaus
Mitgied im Fachbsire der Kok,

Kontakt: autor ghar-ifrs.de

Die Digitalisierung verschiebt die Miglichkeiten der Finarzbe-
richterstattung - und damit die an sie gesteliten Erwartungen,
Fir die betraffenen Untemehmen resultisren hieraus nicht nur
technologische sowie finanzielle, sondem auch kommunika-
tions-und machtpolitische Herausforderungen. Mehrals zuvor
milssen sie sich daraufeinstellen, die Entscheidungshoheit da-
rilber, welche Informationen potenziell entscheidungsnitzlich
und wesentlich sind, mit ihren Adressaten zu teilen. Der vorlie-
gende Beitrag exdrtent diesen Wandel und die Strategien, diz
den Untemehmen im Umgang mit ihm offenstehen.

I DieGrenzen der Berichterstattung

Die Digitalisierung fiihrt in vielen Bereichen der Arbeits-
welt zu tiefgreifenden Veranderungen. Dies gilt auch fiir
die Unternehmenskommunikation sowie thr Tell gebiet, die
Finanzberichterstattung. So verkiirzt der Einsatz moder-
ner IT zunachst die durchschnittiiche Zeit, die benotigt
wird, um lle In len.
anfzubereiten und ru prisentieren (Ghasensia et al. (2011))
Entscheidend fiir die kiinftige Gestalt der Berichterstattung
wird Jedoch nicht die Frage, wie schrell, sondern vor allem
wordber Unternehmen berichten werden. Schon der Blick
auf eine Auswahl der aktnell diskutierten Miglichkeiten
verdeutlicht, wie umfassend dieser Wandel - potenziell -
seln wird

In vielen westlichen Industrielindern steigt der Anteil der
Investitionen in Immaterielle Vermigenswerte und andare
Off Balance-Items gegeniiber solchen in materielle Werle,
wie Immobilien und Maschinen, kontinuterlich an. Hieraus
ergibt sich mittelfristig ein Bedeutungsverlust klassischer®
financial statements, insb. der Bilanz. Ehemals erginzende
Formate, wie Lage- nder Nachhaltigkeitshericht gewinnen
welter an Relevanz Gleichzeitig steht uns heute mit einer
Rethe allgemets unter dem Schlagwort Big Data zusam-
mengefasstag Answertungsmethoden ein nenes Instru-
mentarium zur Verfiigung um diese bisher .unsichtbaren®
Vermogenswerte kiinftig besser zu erfassen, zu beschreiben
und langfristig in den Bereich des Messbaren zu iiberfiihren
(Warren ex al. (2018)). Auch die Bilanzierung materielier
‘Werte wird sich verandern. So erméglicht etwa der Einsatz
moderner Radio Frequency Identification { RFID)-Techno-
logle rumindest theoretisch ein vollstindiges Tracking der
Zu- und Abginge des Vorratsvermdgens. Hierdurch sinkt
der Bedarf fiir den Einsatz bisher gingiger Niherungsver-
fahren wie der FIFO- oder der LIFO-Matho de. Im Berelch der
prospektiven Bericht erstattung werden Predicitive Analysis
und abiguitdres Computing dazubeitragen, die Genaulgkeit
von Prognosen etwa iiber den Zielkorridor von Erfolgskenn-

104

zahlen oder die Eintrittswahrscheinlichkeit von Risiken zu
verbessern (Krahel /Titera (2015))

All diese (und weltere) Verinderungen werden nicht zeit-
gleich, mit derselhen Geschwindigheit, Verbreitung oder
Intensitat eintreten. Dennoch sind sle geelgnet, die allge-
meine Richtung zu illustrieren, in die sich die die Bericht-
erstattung in Zukunft entwickeln wird. Mit der Grenze des
Messharen verschieben sie auch die Grenze dessen, was
offengelegt werden kann.

1I. Umkimpfte Deutungshoheit

Die beschriebenen Méglichkeiten werfen anch die Frage nen
aul, was, bzw wiedetailliert Unternehmen in Zukunft berich-
ten soflzen. Beobachtern der aktuellen Disknssion offenbart
sich in diesem Zusammenhang aktuell ein  faszinierendes
Paradoxon® (Menacher et al. (2017)k Die Gleichzeitigheit ven
befiirchteter (therforderung und gestiagenen Erwartungen
So wird von Berichtserstellern und Standardsettern aktuell
vorallem die Gefahr eines Informacion Overfoad artikultert.
DerBegriff bezeichnet eine Situation, in welcher der Umfang
der bereitgestellten Informationen die Analysekapazititen
der Adressaten uberschreitet, sodass eine weitere Erhdhung
dazu fithrt, das wichtige Informationen von diesen nicht
mehr verarbeitet werden kinnen. Zusitzliche Angaben tra-
gen in einem solchen Szenario nicht zm einer Verbesserung,
sondern zu elner Verschlechterung der Entscheidungsniitz-
lichkeit der Berichterstattung be.

Demgegeniiber wird insh. vonseiten bedeutender Interessen-
vertreter auf Adressatenseite der Einwand erhoben, dass der
Infor mation Overload zwar einen Tell, keinesfalls aber die
gesamte Problemsituation beschreibe, welche sich aus den
verinderten Rahmenbedingungen ergibt. Die beobachtete
Komplexititszunahme sei vielmehr ein Treiber, keine Folge
erhihter Berichtsanforderungen (CFA Institute(2012)1 Dem-
entsprechend bemingeln viele Adressaten weniger das ver-
meintliche Obermal der getitigten Informationen. sondern
vielmehr deren mangeihafte Aufhereitung. S stinden etwa
Angaben zum Geschiftsmodell. der Strategie sowle den sich
hierans ergebenden Chancen und Risiken weitgehend fiir
sich und wiirden wenig m iteinander verknipft (PwC (2014]);
entscheidende Zusammenhiinge blichen offen. sodass sich
aus den Berichten keine koharente Gesamtaussage oder
Story herauslesen lasse. Diese gegenlinfige Interpretation
wird flankiert durch den Umstand, dass die Digitalisierung
ebenso die Arbeitsbedingungen anf Adressatenselte verin-
dert, denn auch diesen stehen heute etwa teilweise bereits
kommerziell angebotene Standardprogramme zor Text-
analyse zur Verfigung, die es erlanben, auch grofte Texte
systematisch anfderen Grundstimmung, Ahnlichkeiten oder
sogar Indikatoren fiir et walge Tduschungen hin zu iiberpri-
fen (Menacher et al. (2017)). Die Méglichkeit der computer-
gestiitzten Auswertung erhoht somit die Analysekapazitit
der Adressaten. Die Drohkulisse eines gegenwirtigen oder

KoR Ni02 0202.2018
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Kommunikation im Wandel

_Im Dialog zwischen Praxis und bedeutenden
Standardsettern bildet sich der digitale Geschafts-
bericht als wichtiger nachster (Zwischen-)Schritt
innerhalb der Unternehmenskommunikation heraus.

Gleichzeitig werden erste qualitative Anforderungen
und Best Practices formuliert.

Fir eine Ausweitung der digitalen
Berichterstattung spricht auch deren Reichweite:
Aktuelle Erhebungen ergeben, dass ein digitaler HTML-
Geschéaftsbericht der DAX30 im Jahr durchschnittlich
90.000 mal aufgerufen wird (MDAX: 10.000 mal). Die
Zahl der Seitenaufrufe lassen damit die Druckauflagen
weit hinter sich.

Insbesondere Lagebericht und Abschluss werden
aufgerufen — die Berichtsteile, welche am haufigsten
ausschlieBBlich im PDF-Format vorgelegt werden.

Quelle: NEXXAR (HRSG. [2017]): Nutzung von Geschaftsberichten.

Magazin & | Aktionare
Sonstiges und

6% Unternehmen
8%

Lagebericht
35%

Abschluss
24%

Corporate
Governance
10%

Verteilung der Seitenaufrufe nach

Berichtskapiteln
2017.
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Kommunikation im Wandel

2018 verandert sich die Gestalt des Wettbewerbs spurbar.

Durch den Einbezug der Nachhaltigkeitsberichterstattung sowie die
Akzentuierung der Strategieberichterstattung greifen wir
Empfehlungen aus dem Integrated Reporting auf, ohne unseren
Kapitalmarktfokus zu verlieren.

Die Erweiterung der IR-Analyse um den digitalen Geschaftsbericht
antizipiert kommende Entwicklungen in der Berichterstattung.
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RIC Modell und Bewertungskriterien

Das RIC Modell betrachtet die Drei Dimensionen Reporting, Investor Relations sowie die
Kapitalmarktperformance der Unternehmen:

INVESTOR RELATIONS

REPORTING CAPITAL MARKETS

Entscheidungsnitzlichkeit
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RIC Modell und Bewertungskriterien

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Kapitalmarktperspektive

CAPITAL
MARKETS

30% Perce?;)%/r‘l)]Study

Stock
Performance
[10%]

Annual Reporting
[30%]

Digital Interim Reporting 40%

Communication
[15%]

IR Presentations
[15%]

INVESTOR
RELATIONS

30%0

Unternehmens-
perspektive

REPORTING |
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RIC Modell und Bewertungskriterien

In allen Medien wird die Offenlegung der Unternehmen in den Kategorien Management,
Financial, Non-Financials sowie Prospektives bewertet:

Themenfelder

v

A 4

Management

v

v

Financials

\ 4

v

Non-Financials

\ 4

v

A 4

Prospectives

v

CHAIR
OF ACCOUNTING 20
AND AUDITING

VR LEIPZIG
( (Ch H GRADUATE SCHOOL
&“ p OF MANAGEMENT




Agenda

(1) Kommunikation im Wandel
(2) RIC Modell und Bewertungskriterien
(3) Ergebnisse im Uberblick

(4) Best Practices und Stellhebel

CHAIR
HooL | OF ACCOUNTING

T' AND AUDITING



Ergebnisse im Uberblick | Ergebnisentwicklung

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Anderung
Methodologie

= Reporting
B Investor Relations

" Capital Markets

Mit dem Wettbewerbsjahr
2018 wurden zahlreiche
Anderungen an der

Methodologie vorgenommen.

Die Ergebnisse des Jahres
2018 sind daher nur
eingeschrankt mit den

ERIC Vorjahreswerten
vergleichbar.
Dennoch zeigt sich, dass die
Ergebnisse je Dimension
(R-1-C) ihr Vorjahresniveau
etwa halten oder noch
ausbauen konnten.
ID 2014 ID 2015 ID 2016 ID2017 | ID 2018
Investors' Investors' Investors' Investors' Investors'
Darling 2014 Darling 2015 Darling 2016 Darling 2017 Darling 2018

Reporting 51% 52% 54% 55% 58%

Investor Relations 46% 47% 49% 50% 52%

Capital Markets 41% 59% 58% 63% 62%

RIC 47% 52% 54% 56% 58%

HHL

LEIPZIG
GRADUATE SCHOOL
OF MANAGEMENT

CHAIR
OF ACCOUNTING
AND AUDITING

22



Ergebnisse im Uberblick | Ergebnisentwicklung

Investors' Darling 2014

Investors' Darling 2015

Investors' Darling 2016

Investors' Darling 2017

Investors' Darling 2018

Reporting 51% 52% 54% 55% 58%

_________ (1) Annual Reporting  S1% 2% B A% 5O
(r.2) Interim Reporting 53% 55% 56% 57% 55%

Investor Relations 46% 47% 49% 50% 52%
(i.1) IR Presentations 40% 41% 42% 43% 50%

_________ (i.2) Digital Communication | 56% i 89% 82 A% B

Capital Markets 41% 59% 58% 63% 62%

_________ (cy)Performance 3% L A% A% A% A%
(c.2) Perception Study 34% 73% 72% 71% 71%

RIC 47% 52% 54% 56% 58%

Speziell im Reporting kam es zu einer Verbesserung der Ergebnisse

sowohl in der jahrlichen als auch im unterjahrigen
Berichterstattung.

Im Bereich Investor Relations bewirken die Neuerungen eine

Verschiebung der Ergebnisse. Durch die Bericksichtigung der Digitalen
Berichterstattung verlieren die Unternehmen hier 10% der im
Durchschnitt erreichten Punkte.
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Ergebnisse im Uberblick | Annual Reporting

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Management

Financials Non-Financials

EDAX EMDAX mESDAX ETecDAX

Prospectives

Kommentar

In der jahrlichen
Geschéftsberichterstattung
erzielen die Unternehmen im
Durchschnitt in allen vier
Bereichen befriedigende
Ergebnisse.

In den Kategorien
Management, Financials und
Prospectives liegen alle
Indizes nahe beieinander

Deutliche Unterscheide
zeigen sich in der nicht-
finanziellen (CSR-)
Berichterstattung. Hier setzt
sich der DAX klar von den
anderen Indizes ab.

») HHL
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Ergebnisse im Uberblick | Interim Reporting

100% Kommentar

90% _In der Unterjahrigen
Berichterstattung erzielen alle

80% Indizes in den Bereichen
Management, Financials und

70% Prospectives befriedigende

bis gute Ergebnisse.

60% ) _
In allen Bereichen ist der Dax

fuhrend. Lediglich im Bereich
Management kann der SDAX
aufholen.

50%

40%

In der Quartals-
berichterstattung hebt der
Dax sich ab. Andere Indizes
berichten in diesem
Zeithorizont deutlich weniger
umfangreich.

30%

20%

10%

0%

Quarterly Reporting Management Financials Prospectives

EDAX mMDAX mSDAX mTecDAX
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Ergebnisse im Uberblick | IR Presentations

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Factsheet/Event
Presentations

Management Financials Non-Financials

EDAX ®EMDAX mSDAX ETecDAX

Prospectives

Kommentar

Im Bereich der IR
Prasentationen besteht in
vieler Hinsicht weiterhin
Nachholbedarf.

Wahrend Factsheets und
Event-Prasentationen im Dax
weitgehend Standard sind,
werden diese in den anderen
Indizes deutlich weniger
genutzt.

Nur wenige Unternehmen
sprechen in ihren Investoren-
prasentationen Uber ihre
nicht-finanziellen Leistungen
und verpassen damit die
Chance, ihre Langfristige
Wertschopfung darzustellen.

@ HHL
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Ergebnisse im Uberblick | Digital Communication

100% Kommentar

90% . .
Im Bereich Digitale

Kommunikation ist die
80% Ergebnislage heterogen.

70% Im Durchschnitt erscheint die

Funktionalitat der IR
Websites uUber alle Indizes
hinweg gut.

60%

50%
Dagegen besteht fur alle
Indizes weiter Nachholbedarf
im Bereich Digitale
Berichterstattung.

40%

30%

In der prospektiven
Berichterstattung bleiben die
ubrigen Indizes deutlich
hinter dem Dax zuruck.

20%

10%

0%
IR Website Digital Report Management Financials Non-Financials  Prospectives
Functionality

EDAX mMDAX mSDAX mTecDAX
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Agenda

(1) Kommunikation im Wandel
(2) RIC Modell und Bewertungskriterien
(3) Ergebnisse im Uberblick

(4) Best Practices und Stellhebel
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Best Practices und Stellhebel| Strategieberichterstattung

Erlauterung

Es lassen sich funf Aspekte
einer guten Strategie-
berichterstattung
identifizieren:

Wesentlichkeit
der Informationen

1. Beschrankung auf
wesentliche Informationen.

2. Verknupfung von Strategie
und strategischen Zielen.

Konnektivitat

von Strategie und
ZielgrofRRen

Klarheit

in Sprache und Struktur 3. Konkrete Darstellung von

Ausmal3, Veranderung,
Erreichungsgrad und
Zeitbezug.

4. Integration von Trend-
themen wie Digitalisierung
und Nachhaltigkeit.

5. Klarer Sprachgebrauch und
separater Ausweis im

Integration i
Lagebericht.

von Trendthemen

Konkretisierung

von Ausmaf und

in die Strategie Umsetzung

___________________________________
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Best Practices und Stellhebel| Strategieberichterstattung

Weiterentwicklung der Strategie zu ,KION 2027¢

Die KION Group hat im Berichtsjahr inre Strategie zu ,KION 2027
weiterentwickelt und nach Zustimmung des Aufsichtsrats zur Jah-
reswende 2017/18 ihre Umsetzung gestartet. ,KION 2027 baut auf
den Erfolgen der — vor dem Erwerb von Dematic formulierten — Stra-
tegie 2020 auf, mit deren MaBnahmen in den zurlickliegenden
funf Jahren ein profitables Wachstum bei effizientern Kapitaleinsatz
und einer hohen Widerstandsfahigkeit gegentber konjunkturellen
Schwankungen erreicht wurde. Die damit erreichte starke Position,
insbesondere im ITS-Segment, soll weiter ausgebaut werden.
Mit ,KION 2027* soll darliber hinaus das Potenzial der gesamten
Unternehmensgruppe ausgeschopft und der Fokus noch starker
auf eine gemeinsame, kundenzentrierte Innovations-, Vertriebs-
und Markenstrategie ausgerichtet werden, wobei die Ubergrei-
fende Entwicklung und Vermarktung von integrierten, automati-
sierten Supply-Chain- und Mabile-Automation-Lésungen im
Vordergrund stehen. Insgesamt strebt die KION Group damit an,
kontinuierlich ihren Anteil am globalen Material-Handling-Markt

auszubauen und dabei weiterhin die hdchste Profitabilitdt in der
Branche aufzuweisen. Die Sicherung der Krisenfestigkeit sowie
eine angemessene Kapitalrendite runden die Zielsetzungen ab.

LKION 2027 gibt die Orientierung flr die strategische Weiterent-
wicklung der KION Group fUr das nachste Jahrzehnt vor. Die
Strategie folgt der Vision der KION Group: ,Wir verstehen die
Bedurfnisse unserer Kunden wie weltweit kein anderes Unter-
nehmen und Uberzeugen mit passgenauen Materialflusslosun-
gen.” Dabei ist die KION Group mehr als die Summe ihrer Marken
und Regionen.

Im Kern der Strategie steht daher das Angebot an Material-
Handling-Ldsungen flr Kunden weltweit. Die KION Group soll
sich in beiden Segmenten verstarkt in Richtung eines Losungs-
anbieters entwickeln. Im Segment ITS werden die traditionellen
Produkt- und Dienstleistungsangebote dabei zunehmend um
Beratungs- und Projektierungsleistungen erganzt. Im Segment
SCS wird das Losungsangebot fur Kunden durch Kooperationen
wie mit AutoStore® erweitert.

In der Strategie ,KION 2027 sind finf StoBrichtungen definiert:

Quelle: KION GROUP AG (Hrsg.
Geschaftsbericht 2017, S. 74

—_

Die Definition von Zielen auf
Konzernebene erhéht die
Nachvollziehbarkeit der
Unternehmensfiihrung und stellt
somit entscheidungsnutzliche
Information dar.
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|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

i Die KION GROUP AG nimmt eine
i klare Zieldefinition anhand der
i unternehmensindividuellen
I Starken vor.
|

|

|

|

|

|

|

|

|
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|
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Best Practices und Stellhebel| Strategieberichterstattung

In der Strategie ,KION 2027* sind funf StoBrichtungen definiert:

Energie: Die KION Group will fllhrend im Material-Handling-
Markt sein, wenn es um effiziente Energienutzung durch ihre
Produkte und Ldsungen geht. Nicht zuletzt auf der Grund-
lage der hohen Energieeffizienz der Produkte inrer Premium-
marken nimmt die KION Group eine weltweit marktflhrende
Stellung bei elekirisch betriebenen Gabelstaplern und Lager-
technikgeréaten ein. Ein Schwerpunkt der Strategie wird auf
Entwicklung und MarkteinfUihrung neuer Energiequellen flr
Flurférderzeuge und damit zusammenhangender Dienstleis-
tungen wie der Energieberatung liegen.

Digital: Die KION Group wird ihr Geschéaft an einer zuneh-
mend digitalen Welt ausrichten und weiterentwickeln. Die
Digitalisierung von Kundenldsungen, bis hin zum komplett
automatisierten Lager unter Einsatz von Robotiklésungen,
wird durch die Digitalisierung interner Prozesse begleitet
werden. Fur Kunden werden digitale Losungen entwickelt,
um ihre Intralogistikeffizienz zu verbessern. Intern werden
Prozesse digitalisiert, um die Leistung zu steigern. Die KION
Group wird Software als Teil von Losungen integrieren, aber

vermehrt auch als eigenstandiges Produkt bel Kunden ver-
rmarkten. Dabei wird durch neue inteme Crganisationsformen
der anspruchsvollen Erwartung an die Dynamik bel der Erstel-
lung und Anpassung von Losungen Rechnung getragen. So
wird agiles Entwickeln mdglich und in der KIOM Group
breit verankert werden.

Automation: Die Losungen der KION Group werden Kunden
den effektiven Einsatz von Automatisierung ermaglichen und
ihnen Unterstitzung auf dem Weg hin zum ,Lights-out®-
Lager bieten. Dis KION Group dackt heute mit inren beiden
Segmenten das komplette Kundenspekitrum ab: vom Kunden
mit einem eirzelnen Gabelstapler bis zum Kundan mit inem
vollautomatisierien GroBlager. Die KION Group wird dafir
unterschiedliche Lésungen entwickeln, um jedem Kunden
gine auf seine Anforderungen abgestimmite Automatisie-
rungslosung anzubisten, die skalierbar und um weitere
Bestandteile erweiterbar ist.

Quelle: KION GROUP AG (Hrsg.),

Geschaftsbericht 2017, S. 7

5

Fur diversifizierte Unternehmen
ist die Nachvollziehbarkeit der
Strategie auf Segmentebene
notwendig.
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| Die KION GROUP AG erklart die
i Position und das Ziel seiner

i Segmente und erlautert diese
i ausfihrlich im Hinblick auf alle
i strategischen Arbeitsfelder.
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Unsere Strategie: ,Creating the Mew"

‘OPENSOURCE 4

KULTUR

Schnelligkeit

Um die Attraktivitat der Marken zu steigern, mussen wir
unsere Konsumenten in den Mittelpunkt unseres gesamten
Handelns riicken und ihnen bestmaglichen Service bieten.
Nur so kinnen wir ihnen unabhangig von Ort und Zeit stets
aktuelle und begehrenswerte Produkte sowie ein uniber-
troffenes Markenerlebnis bieten. Dafir mussen wir moglichst
nah am Kensumenten sein, seine Winsche kennen und
frithzeitig darauf reagieren. Schnell zu sein ermaglicht uns
entscheidende Wettbewerbsvorteile. Dazu zéhlen eine hohere
Produktverfigbarkeit, reduzierte Lagerbestandsrisiken, stei-
gende Umsatze sowie hohere Margen. Deshalb ist Schnellig-
keit ein wichtiger und wirkungsveoller Hebel fur uns.

MARKEN-
» ATTRAKTIVITAT/
,BRAND DESIRE’

Stadte

Die Urbanisierung ist ein anhaltender Megatrend. Ein Grofteil
der Weltbevilkerung lebt heute bereits in Stadten, in denen
rund 80 % des Bruttoinlandsprodukts erwirtschaftet wird. In
Stadten werden globale Trends sowie die Wahrnehmung,

Perspektive und Kaufentscheidung der Konsumenten gepragt.
Um zukinftig erfolgreich zu sein, miissen wir daher die
Konsumenten in den einflussreichsten Stadten der Welt fir
uns gewinnen. Wir haben sechs globale Metropolen identi-
fiziert, in denen wir Uberproporticnal investieren wollen,
um prasent zu sein, Marktanteile hinzuzugewinnen und
Trends zu pragen: London, Los Angeles, New York, Paris,
Schanghai und Tokio.

UMSATZ- UND
MARKTANTEILS-

VERBESSERUNGEN

GERUNG DER
JTTOMARGE

OPERATIVE

VERBESSERUNGEN

Open Source

Mit Open Source haben wir ein innovatives Modell einge-
fuhrt, das auf dem Prinzip der Zusammenarbeit basiert.
Wir wollen mit diesem Modell die Markenbindung steigern,
indem wir unsere Turen fir Konsumenten offnen und sie
dazu einladen, gemeinsam mit uns die Zukunft des Sports
und der Sportkultur zu gestalten. Es geht um gemein-
sames Lernen und um Austausch. Wir wellen einen engen
Dialog zwischen Marke, externen Experten und Konsumen-
ten fardern und ihnen die Mdglichkeit geben, Einfluss auf
unser Handeln zu nehmen. Wir ermaglichen Externen
Zugang zu den Mitteln und Ressourcen, die wir zur Pro-
duktentwicklung einsetzen. Dadurch wollen wir kreatives
Kapital flir uns gewinnen und pflegen sowie neue Wege

Erlauternde Ausfiihrungen zur
Zielerreichung bzw. die
Nennung von konkreten
MaRnahmen sind wichtige
Informationen zur Beurteilung
der Unternehmensstrategie.

Die Adidas AG stellt im
Geschéaftsbericht dar, durch
welche MaRnahmen und unter

welchem Fokus die Konzernziele

erreicht werden sollen.

Zur Verbesserung wirden
segmentspezifische
Informationen sowie ins

Verhaltnis zur Strategie gesetzte

Schwerpunkte hinsichtlich F&E
beitragen.

adidas

GROUP

CHAIR
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Best Practices und Stellhebel| Strategieberichterstattung

ERWARTUNGEN DES KONZERNS

. . . Erwartungen bis 2019. Fur die nachsten beiden Jahre erwarten wir
Konvergente Produkte benétigen integrierte Netze. Deshalb bauen i weiter anhaltendes, profitables Wachstum. Umsatz und berei-

wir unsere Fest-und Mobilfunknetze konsequent aus und verzahnen  nigtes EBITDA sollen 2018 auf Konzernebene steigen: eine gute
sie miteinander. So kénnen wir unseren Kunden jederzeit und an Basis, um unsere finanziellen Ambitionen bis 2018 - kommuniziert
jedem Ort die schnellstmbgliche Verbindung in hervorragender 247 unserem Kapitalmarkitag im Februar 2015 - zu erreichen.

Qualitat anbieten. Eine integrierte Steuerung verbessert zudem

Integrierte Gigahit-Netze
Die Beschreibung strategischer
Ziele mitsamt eines
angestrebten Zeithorizonts
dienen der Einschétzung der

Fir unsere finanziellen Leistungsindikatoren erwarten wir 2018 Zielerreichung .

die Auslastung unserer Infrastruktur und erhéht die Effizienz in - und 2019 folgende Entwicklungen:
Betrieb und Wartung. Die Deutsche Telekom AG stellt
die langfristigen ZielgréRen der
Strategie auf Konzern- und

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
= Der Umsatz soll 2018 im Vergleich zum Vorjahr leicht ansteigen. :
|
|
! Segmentebene dar und nennt
:
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Glasfaser-basierte Festnetze sind die Grundlage fiir ein integriertes Auch 2019 d..ume.smh das‘ Umsatzwachstum fortsetzen. Diese
Prognose stitzt sich auf die konsequente Umsetzung der ,Un-

Netzerlebnis. Mit mehr als 455 000 Kilometern Glasfaserkabel be- 5 pier Strategie unseres operativen Segments USA, welche

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
| treiben wir in Deutschland das grofite Glasfasernetz. 2018 kommen in den kommenden beiden Jahren ein anhaltendes Kunden- einen Zeitraum der
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

nochmals fast 60 000 Kilometer hinzu. Insgesamt investiert ~ wachstum nach sich ziehen wird. Fiir 2019 gehen wir davon Zielerreichung.

aus, dass alle operativen Segmente einen positiven Anteil zum

das operative Segment Deutschland derzeit jahrlich Uber 4 Mrd. € i
Umsatzwachstum unseres Konzerns beitragen.

v.a. in den Aufbau und Betrieb von Netzen - das ist mehr als
jeder unserer Wettbewerber. So konnten wir 2017 rund 2 200 Unser bereinigtes EBITDA wird 2018 voraussichtlich bei rund
Kommunen mittels Vectoring-Technologie an das schnelle Internet 23,2 Mrd. € liegen und 2019 ansteigen. Grund dafiir ist die er-
anschlieBen; bis Ende 2019 wollen wir ca. 809% der Haushalte wartete positive Umsatzentwicklung in den Jahren 2018 und 2019.
eine Download-Bandbreite von mindestens 50 MBit/s anbieten
konnen. Gleichzeitig gehen wir den Glasfaser-Ausbau bis in das
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WESENTLICHKEIT & WERTSCHOPFUNG

Relative Starken

Durch Erdrterung der
Wesentlichkeitsanalyse kénnen
Leser nachvollziehen, durch
welchen Prozess Unternehmen
die fur sie relevanten Themen
identifizieren.

WESENTLICHE NACHHALTIGKEITSTHEMEN: SYSTEMATISCHER
PROZESS NACH ANERKANNTER METHODIK

Systematisch tberpriifen wir, welche Themen fir die Ausrichtung des
Nachhaltigkeitsmanagements und der Nachhaltigkeitsberichterstattung
der Deutschen Telekom besonders wichtig sind - aus der Sicht unserer
Stakeholder wie auch aus unserer internen Unternehmensperspektive.
Die Wesentlichkeitsanalyse basiert auf den Erfahrungen der Vorjahre

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

i

! Die Deutsche Telekom AG
und berticksichtigt aktuelle Entwicklungen. i
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|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I erlautert umfassend die
i Methodik, welcher Ihr
I Diesen sogenannten Wesentlichkeitsprozess setzen wir seit 2015 1 :
g P |
I gemaf der Methodik der Global e-Sustainability Initiative (GeSI) um. |
Diese Methodik umfasst 55 Themen, die fiir die ICT-Branche wesentlich i
sind. Sie lassen sich neun Kategorien zuordnen: ,digitale Inklusion®, :
I Mitarbeiterbeziehungen®, ,Klimawandel", ,Kreislaufwirtschaft", |
I ,Beschaffung und Fertigung®, ,Kundenbeziehungen®, ,freie Meinungs- i
|y @uBerung und Datenschutz”, ,Governance und Management” sowie :
i | Einfliisse auf die lokale Gemeinschaft und die Umwelt“. Der Vorteil der |
i | GeSl-Methodik ist der Fokus auf unser Kerngeschaft als ICT-Dienstleis- i
‘ I ter. Die wesentlichen Themen wurden unternehmensibergreifend |
gemeinsam erarbeitet und sind daher in der Branche anerkannt.

Wesentlichkeitsprozess folgt und
geht auf dessen Inhalte ein.
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FORMATE ZUR EINBEZIEHUNG UNSERER STAKEHOLDER Partizipation | Relative Starken
Art und Ausmaf der Einbeziehung unserer Stakeholder richten sich = StakeholderUmfrage | | |
nach dem Ergebnis einer fallbezogenen Relevanzanalyse. Die Relevanz = Entwicklungsprogramm fiir Lieferanten i :_ Die Offenlegung des |
der Stakehalder variiert je nach Themenfeld: Im Bereich Sustainable u ,,You anq Me" (YAM): Informieren, Diskutieren, Sensibilisieren ! i Stakeholder-Engagements i
Finance sind beispielsweise unsere Investoren die wichtigsten Stake- = Pilotprojekt: Wirkung messhar machen L erméalicht es den Lesern zu i
holder, mit denen wir in einem regelmatigen Austausch stehen. Flirdie = Unternehmenskultur starken, zu Widerspruch ermutigen ! | 9 : : |
Entwicklung von nachhaltigen Produkten spielen natirlich unsere Kun- =  Kooperationen fir den Kinder-und Jugendschutz ! | bewerten, wie systematisch das |
den eine entscheidende Rolle. Je relevanter eine Stakeholder-Gruppe = Kooperationen im Dienste der Sicherheit } : Unternehmen sich mit seinen :
fiir das jeweilige Thema beziehungsweise Projekt ist, umso starker = Telekom-Produkte und -Services mitgestalten in der [deenschmiede ! i Anspruchsgruppen austauscht. i
kann sie einbezogen werden. Je nach Intensitat unterscheiden wir drei Dialog ! : |
Formen der Einbeziehung: Partizipation, Dialog und Information. = 10. ,Sustainability Day* der Magyar Telekom | :_ Die Deutsche Telekom AG i
= 1001 Wahrheit | unterscheidet klar die !
Formate zur Einbeziehung unserer Stakeholder = Expertenwissen im CR-Bericht: Sie kénnen zu au_sgewéhlten The— i : verschiedenen Formen der :
men die Te\ekom_—Experten befragen, zum Beispiel zu nachhaltigen | : Einbeziehung ihrer Stakeholder :
Produkten und Diensten P i |
= Fachkongress Magenta Security | : und ne.nnt_ westentillche Formate: :
= Hauseigene Klimakonferenz im Rahmen der COP23 in der Haupt- | : Uber die sie mit diesen in :
zentrale in Bonn | Kontakt tritt. !
@ DIALOG = Cyber Security Summit ! : :
s SRI-Roadshows | : :
= Evaluation und Umsetzung der EMF-Policy } : :
INFORMATION . | |
Information | : :
= Teachtoday" fordert Medienkompetenz } | |
. . |
=, Good to know": Interner CR-Newsletter fir Mitarbeiter ! :_ __________________________________ :
= Datenschutzhinweise mit unserem One-Pager !
=, We Care"-Website: Neue Ausgabe des Magazins verdffentlicht |
I . ! EgE B B
Quelle: Deutsche Telekom AG (Hrsg.), Corporate Responsibility Bericht 2017, S. 47 |
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CR-STRATEGIE L e e
Loy I
|
' |_ Aus der Darstellung von |
AKTUELLE ORGANISATIONSSTRUKTUR Der Bereich Group Corporate Responsibility (GCR) ist ein wichtiger ! ! Strukturen und Prozessen des i
Treiber des Wandels in unserem Unternehmen. Organisatorisch ist er [ . . |
! Nachhaltigkeitsmanagements
beim Personalvorstand verankert. Aufgabe von GCR ist es, die Unter- } : . . 9 9 :
AKTUELLE ORGANISATIONSTRUKTUR nehmenskultur mit Schwerpunkt auf nachhaltige Innovation und gesell- | i ergibt sich, welche Stellen bzw. |
schaftliche Verantwortung weiterzuentwickeln. | : Gremien im Unternehmen fur i
| das Thema Nachhaltigkeit !
Eipe weitere Saule unserer CR—GovemancefStr.uktur ist das HR Leader- | : verantwortlich sind. :
ship Team (HRLT). Dabei handelt es sich um ein Beratungs- und | : :
Beschlussgremium fir den Vorstandsbereich Human Resources (HR). | !_ Auch Entscheidungsfindungs- :
Es efhts?he\det unter anderem.[jber konlzemweite Eicht— und Leitlinien, i : prozesse sowie das Engagement :
TR Positionierungen zu CR und die strategische Ausrichtung des CR- | : des Tob-Managements lassen :
GR-BEREICH| MR TEAM L) —
. mm-rgamc.'mmmmwwm = Sty Bereichs. Mitglieder des HRLT sind Filhrungskrafte aus der Ebene | : p g :
Fonm stradegiacher i Poderis) A ey Possonspacsere, strategische. it birw H H
. mmmzm@.mm Tom -:mmhm-:a: unterhalb des KonzernvorstandsHR. | ! sich so ableiten. !
1 Dorcient cred kot dhe Liaatzung der ! | |
€A Peiicis, ertaichell Indkmren e (Parwacht ! | |
e g A - ey : Auflerdem berét und unterstiitzt das CR-Board, das sich aus den Leitern } :— Aus der Darstellung der . :
.%ﬁﬁmﬁm:ﬁmm der wesentlichen Konzembereiche zusammensetzt, den CR-Bereich im | | deutschen Telekom lassen sich :
| - -
CR-Management und bei der Entwicklung von Vorschlagen zur CR-Stra- | i klare Verantwortlichkeiten |
SN~ T, tegie. ' | innerhalb des Konzern ableiten. |
Ersichuy dor Zisla - witd Gurch GCR infarmant | : :
B ——— Fir die Umsetzung unserer CR-Strategie sind die CR-Manager der | : |
i cors e e e ae jeweiligen Geschaftseinheiten und Landesgesellschaften verantwort- | ! i
lich. Um ihre Aufgaben zu koordinieren und voneinander zu lernen, O |
arbeiten sie im internationalen CR-Manager-Netzwerk intensiv zusam- |
men. |
I . ! EgE B B
Quelle: Deutsche Telekom AG (Hrsg.), Corporate Responsibility Bericht 2017, S. 16 |
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CSR-Berichterstattung

CR-PROGRAMM 2017

STRATEGIE & MANAGEMENT

= |ntegration von CR in zentrale Geschéftsprozesse
vorantreiben

Ziele Geplanter MaBnahmen Status

Abschlusstermin
Weiterentwicklung CR-Gover- Fortlaufend = Konzernrichtlinie Corporate Responsibility stufenweise Konzernrichtlinie Corporate Responsibility
nance in den Landesgesellschaften implementieren in einem GroBteil der européischen Landes-

gesellschaften eingefiihrt. Fiir 2018 steht die
Implementierung der CR-Richtlinie in den USA
auf dem Plan.

Werte verankern, Wandel
begleiten

Fortlaufend

= Neue Formen der Zusammenarbeit im Konzern férdern

= Am gesellschaftlichen Diskurs zu relevanten Themen
teilnehmen

= Alle KPIs stetig auf ihren Nutzenbeitrag iiberprifen,
konzernweit verpflichtend gestalten und mit Zielwerten
belegen

Konzernweite Durchfiihrung von Programmen
und Formaten - virtuell oder als Prasenzveran-
staltung, unter anderem zum Tag der Leitlinien,
unter anderem des jahrlichen ,Guiding Princip-
les Day”

18. CR-Manager-Meeting in Bonn im Rahmen
der UN-Klimakonferenz durchgefiihrt

Unterstlitzung der Sustainable
Development Goals (SDGs)

Fortlaufend

Quelle: Deutsche Telekom AG (Hrsg.), Corporate Responsibility Bericht 2017, S. 19

= Mafinahmen zur Erreichung der SDGs aushauen

= |ntegration der wesentlichsten SDGs in die CR-Pro-
zesse und das Reporting

= Stérkere Nutzung der SDGs fiir den Dialog mit Kunden
und Mitarbeiter, auch im Hinblick auf Zuordnung zu
Produkten

Vertiefte Berichterstattung der Beitragspoten-
ziale zu den 17 Zielen im Geschéftsbericht und
im CR-Bericht. Erstmalig als separates Kapitel
im CR-Bericht ausgewiesen

Pilotprojekt zur Wirkungsmessung von SDG-
Beitragen gestartet

Die Benennung konkreter Ziele

sowie der zur ihrer Erreichung
notwendigen MalRhahmen

ermdglichen es dem Leser, die

Anspruche des Unternehmens
klar zu definieren und zu
vergleichen.

Die Deutsche Telekom AG nennt

klare Ziele sowie die mit ihnen

verbundenen MaRnahmen. Auch

der Zeithorizont fur die
Zielerreichung sowie deren
Status werden angegeben.
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Best Practices und Stellhebel| Empfehlungen

Mit den folgenden Hebeln lasst sich die Qualitat der Finanzkommunikation und

somit der Erfolg im Wettbewerb Investors‘ Darling signifikant steigern:

Implementierung einer Strategiesektion im Geschéftsbericht (Lagebericht).

Strategie Offenlegung der Zeitraumangabe fur die Unternehmensstrategie im

Geschéftsbericht sowie Konkretisierung der strategischen ZielgrofRen.

: _Analystenempfehlungen und Ratings sollten genannt, der Aktienkurs mit denen
Kapitalmarkt einer Peergroup der wichtigsten Wettbewerber verglichen werden.

Detaillierte Offenlegung der unterschiedlichen Effekte auf GroRen der VFE-Lage im
VFE-Lage Geschaftsbericht (Wahrungseffekte, Akquisitionseffekte, etc.).

Prognostizierung wesentlicher Steuerungskennzahlen, der VFE-Lage, Abgleich von
Prognose Vorjahres-Prognosen mit Ist-Werten.

: : _ Umfassende Berichterstattung zu nicht-finanziellen Aspekten (z.B. Umwelt-,
Nachhaltigkeit Sozial-, Arbeitnehmerbelange, etc.) auf Basis etablierter Standards (DNK, GRI)
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Kontakt

Noch Fragen?

Professor Dr. Henning Zulch
Chair of Accounting and Auditing, HHL Leipzig

CapQ-Analytics GmbH

August-Bebel-Str. 24 | D - 04275 Leipzig
Phone +49 (0) 341-3912794 | Fax +49 (0) 341-3010001
zuelch@cap-g.de | www.cap-q.de
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