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Aktuelle Herausforderungen
Die Transformation der Kapitalmarktkommunikation hat drei wesentliche Treiber

Die Corona-Pandemie und ihre
Auswirkungen auf das Unternehmen

Nachhaltigkeitsaspekte (ESG) in
Reporting und Investor Relations

Die Digitalisierung in der
Kapitalmarktkommunikation
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Aktuelle Herausforderungen | Corona-Pandemie

Die Corona-Pandemie hat die Welt hart getroffen und fest im Griff

JOHNS HOPKINS | CORONAVIRUS Home Tracking Testing  Tracing By Region News & Resources About
UNIVERSITY & MEDICINE RESOURCE CENTER

Tracking Home Critical Trends | Global Map U.S. Map Data in Motion

' COVID-19 Dashboard by the Center for Systems Science and Engineering (CSSE) at John

Global Cases [l & }

Cases by
Country/Region/Sovereignty

United Kingdom
Bangladesh
Saudi Arabia

Pakistan Nl 41,697 deaths
United Kingdom
Turkey AF RILCA

Italy {  Global Deaths

Iraq
Germany 4L
[y o AUE A
Tippines —
Indonesia Esri, FAO, NOAA

Ukraine Cumulative Cases Active Cases Incidence Rate Case-Fatality Ratio Testing Rate

q Admin0 D3 i § ) .
1 88 Lancet inf Dis Article: . Mobile Version: . Data sources: . Downloadable database:

Last Updated at (M/D/YYYY)

9/11/2020 2:28 p.m o Lead b;’ .Te‘chnical Support: and . Financial Support:

Quellen: JOHNS HoPKINS UNIVERSITY (HRSG.) (https://coronavirus.jhu.edu/map.html, abgerufen 11.9.2020). ALExt ROSENFELD/GETTY IMAGES (USNews.com 16.4.2020). DPA (14.07.2020).
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Aktuelle Herausforderungen | ESG
Investoren messen Emittenten bereits heute am Thema Nachhaltigkeit

""I‘_':t‘;:r"l';s capital allocation more quickly than we see changes to the climate itself.

And because capital markets pull future risk forward, we will see changes in ’ ’
Py /[.../] Climate risk is investment risk.

— Spatestens im Jahr 2020 ist Nachhaltigkeit im
Investing-Mainstream angekommen

»)\' » — Es stellt sich weiter die Frage, ob Investoren
% - : die Informationen zu Nachhaltigkeit effektiv

[T | LARRY FINK'S LETTER TO CEOs: - fir die Anlageentscheidung nutzen kénnen
et | SUSTAINABILITY IS NEW STANDARD .

Quellen: BLackRock (2020). CNBC (2020).
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Aktuelle Herausforderungen | Digitalisierung
Warum Digitalisierung?

N\

K

"Verordnete Digitalisierung" 4 Freiwillige Digitalisierung

« European Single Electronic Format (ESEF) - neue » Digitale Geschafts- und Zwischenberichte
Formate als ein globales Phanomen » Social Media in der Finanzkommunikation

L]
Empirische Studien belegen die Vorteile digitaler Formate wie XBRL: — Rechnungslegung & Investor Relations
Verbesserung der Informationseffizienz, héhere Aktienliquiditat, gréBere E— e | Nach der erfolgreichen

Handelsvolumina Prof. Dr. Henning Ziilch / Hendrik Pleper, M.A., beide Leipzig

Die Relevanz von Transparenz und Digitalisierung
der Investor Relations

—Teil 2:Welche digitalen Kanale werden in der Krisenzeit genutzt und was kann verbessert
= werden? -
[}

Professionalisierung der IR
im Bereich Transparenz stellt die
Digitalisierung kiinftig den
wesentlichen Gradmesser flr
= Entscheider in der

Journal of Business Besearch 67 (2014) 10981105

Contents lists available st SaenceDirect

Journal of Business Research

Do XBRL filings enhance informational efficiency? Early evidence from
post-earnings announcement drift

W

Jap Efendi*', Jin Dong Park "2, L. Murphy Smith “*

Dot of g, Usherey of T o g, 7018 s e g T 0019 U4 29
-mwmm S Hall B 100N, Tousom Usersiy Town WD 2262.000, e
Pt i irkimrrebyralispeitir iy g eS|

Comertsiists svailable st ScienceDirect

Decision Support Systems

journsl hamepage: www_elsevier. com/locate) dss

Prof. Dr. Henning Zoich .1 Hendrik
ACCOUNING 71 AL, HHL - LElf2) 0,18 SCoolof Mansgerms
‘Z0ich st cacher hiraus Migles im Fachieral der Ko

Kontakt: autorikor-tfrs.de

Die Corona-Krise hat jedes Unternehmen vor zahlreiche

Probleme gestellt, sei es bei der Verteilung von Arbeitszeit-

kapazititen (Stichwort Kurzarbeit), der Koordinatian inter-

mer Ablsufe (tichwort Homeolfice) oder anderer rele
Auch die i

nen Stakeholdem, vor allem Investoren, war und ist i

der Pandemie eine wichtige Funktion der Investor-fe

sante Darstellung des Unternchmans als auch die Varstel-
lung der Unternchmensfihrung und der IR-Mitarbeiter
von grofier Bedeutung sind. Unsere Analys
ein immer noch groBes Potenzial beim Story-
wort Equity-Story) anhand der Darstellung finanziller und
i - auch unter Fiabozi
von Presse- und Ad-hoc-Mitteilungen. Als digitaler Vorrei-
ter kinnen neben der BAS| (s. Teil 1 dieses Beitrags) auch

Rechnungslegung & Investor Relations

Finanzkommunikation dar

wwwkar frs.de

{R)-Abteilungen. Vor dem Hintergrund der zunchr [T AKOR1305137

Digitaserang auch m Serech der @<l s de g

Gebhardt, M.Sc.,

:.':';liii:'!,:?f;;f!‘:;?::."::‘.::;i“i:ﬁ;ﬂi:?hl“ Facebook, Twitter & Co. — Soziale Medien als

den. Im zweiten Teil dieses Beitrags soll zudem bele

werden welche Potenzate dabel noch nihi ausgss - KOMMUNIKationsinstrument mit dem Kapitalmarkt

wurden und welche digitalen Instrumente in Zukunft

ARTICLE INFO ABSTRACT
preyn— Th2008, te Secunties Exchange Cammiion (5
rereed form 2 ey 201 el bieines Reming Lisguss () An empirical investigation on the impact of XBRL adoption on [ -
Ao 2 My 2013 analyze for a broad rangeofinvestors Usinga. ; - Evi
caiable riine’1 June 2013 e e eamings wamuce oot g information asymmetry: Evidence from Europe
— Instead of 2 il ssocisted with under et o - R
e prises for the b news partiolio during our  CHUNAUI Liu*, Xin (Robert) Luo ™+, Fu Lee Wang
o Wedetea limited evid R — PP A ——
Nrker eFicency effdency. We ako find imited eviden thar * T e oo W 15 X
Stok marke
ARTICLE inFO aBsTRACT
o G 1ot ol Gvopiog P T———
eied  Decemor 215 - it oo i Epicion: it Tt g
B o e 31 e 200 Porba ot s ot o e o o o the manctory
gmisammr o [ — m,i“wg:ﬂmﬁdmmmm 1, 2020 bated on 3 co-benei
—— il opios such a KBRL Repil il -
D e e Serirglguge) 46 1 536 ing the 32531 benalts For XERL spion. Th paper ko S anayt by examaning
e ‘whether the expected benell of infrmation sy ey edirtion & resized through XIRL adogcion n 3
Informain FyrETeay. hmﬂimmmmamnnnumm uwmnmm i is found 1o sigraficantly i ncrease market
Lty iquidity and for larger firms that b
e It 3 et o i el et e earo T gt s o s s he
imtensty assciation s stronger for firms whose i by XIRL are more

stitzen kénnten.

1 Marta Gebhardt, M.Sc. tee it

I DiePraxis
latzten Jahren
Wie die Analyse der IR, die im ersten Teil des Bt

a 1K O MSRQEENT, LEpEg, PO, L4 5t S ter s
Migher i Fachbekat e Kofl
Kontakt autorgkor-frs.de

heschriehen worden ist, zeigt, hat die

in den IR-Abteilungen der untersuchten Unternchme

die letzten Jahre hinweg stetig zugenommen (vgl

Ostenstein/Schneider, 0). Gleiches gilt, ul

aigt dic Analyse uch, fir die Entwicklung der di
" 1" b, dle jad,

Saziale Medien gehiren in der heutigen Zeit zu unserem
alltigiichen Leben und bestimmen zunehmend auch den
untermehmerischen Alltag. Eine einzelne (scziale) Nachricht
oder Post” kann erheblichen Einfluss auf den Kapitalmarkt

nehmen
y reduzieren sowie die Liquiditat in
Ben ! Jige Akt erhihen k
(2014 T
Denn je mahr Informa-
i

Risiko der einem
s Gerings
/Briek Spunne der gehandclten Unter-

bewirken, dass sich die G
rzier

rellant upan by investors Based an these findings numaemsmmawmmemm; reporing

format with effective implementation for businesses.
2016 Elevier BV. Allights reserves

. haben. Trotz der in Deutschland rechtich Anerken-
nung als ionen st deren  dorT Harris (2002))
Einsatz in der Finanzkommunikation vortailhaf Gegenuber Fine 2014 durchgefishrie empirische Unlersuchung betrachicle
in diesem welche
Ie, welche von den DA Letiven it ! aweta i disen s V.

lich ausgeschopft werden.

I Medien for
Kapttalmarktkommunikation

Soziale Plattformen diirfen in Deutschland lediglich im Zusam-
hang mi . da

sand von Links nutzen. Hei don verdinkien Mittcihungen handelt

iiber ein traditionelles Medium verafTentlichte Nachrichien.
Trotz dessen konnte eine Reduktion der ief Spanne
beriiglich der Unternehmensaktic beobachtet werden. Dies lisst
sich mit dem Abban von Informationsasymmetrien unter den

ive d b eicks

ordnun, len. In den USA veranlasste der all

Quellen: EFeNDI/PARK/SMITH, JBR 67/2014. Liu/Luo/WANG, DSS 93/2017. ZULcH/GEBHARDT, KoR 06/2019. ZuLcH/PIEPER, KOR 07-08/2020.
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Das RIC-Modell
Unsere Analyse stiutzt sich auf das von uns entwickelte RIC-Modell

Die Dimension Reporting
betrachtet die jahrliche und
unterjahrige
Berichterstattung.

Die Betrachtung der
Dimensionen Reporting,
Investor Relations und
Capital Markets erlaubt es, die
Kapitalmarktkommunikation

Die Dimension Investor

>
2

eines Unternehmens ganzheitlich fe)
zu beurteilen. Relations betrachtet
S 30 wesentliche IR-
Das RIC-Modell deckt sowohl die § S S . Pra;entatlonen SOWI€ e
. c 5 9 Digitale Kommunikation.
Sender- als auch die €9 v =
Empfingerperspektive der <9 >
ptangerpersp < S Die Dimension Capital

Kapitalmarktkommunikation ab. Markets betrachtet die

Aktienperformance als
auch die Wahrnehmung
durch Analysten.

2] N LEIPZIG CHAIR "
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Das RIC-Modell

Die Analyse der Bereiche Reporting und Investor Relations bezieht ein breites Spektrum
an Kommunikationsmedien mit ein

In die Analyse flieBen
wesentlich die Qualitat
des Geschifts-
berichts, der FY-
Prasentation, der IR
Website sowie
zahlreicher weiterer
jahrlicher und unter-
jahriger Reporting-

und IR Medien mit ein.

ccccc

REPORTING

Annual

Reporting

Annual
Report

manager magazin

CSR
Report

Interim
Reporting

Half Year
Report

Q1/Q3
Report

INVESTOR RELATIONS

I

IR
Presentations

|

FY Corp.
Pres. Pres.

Digital
Communication

|
| |

IR Web- Digital
site Report

10



Das RIC-Modell

Die Analyse in den Bereichen Reporting und Investor Relations deckt ein breites
Themenspektrum detailliert ab

Die wesentlichen Inhalte
der Analyse decken die
Bereiche Management,
Financials, Non-
Financials sowie
Prospectives ab.
Darlber hinaus werden
ausgewahlte
Sonderthemen
abgefragt.

MANAGEMENT Business Model

Value Management
Capital Markets
FINANCIALS Results & Fin. Status

Financial Statements

NON-
FINANCIALS

CSR

Corporate Governance
PROSPECTIVES Strategy
Chances/Risks

Forecasts

Annual Interim
Reporting Reporting

v
v

Quarterly
Reporting

CLLLCCCCKKS

IR
Presentations

Equity Story

Digital
Communication

Website
Functionality

Digital Reporting

CHA

Investors’ { ‘kb i GR TE scHoOL | OF ACCOUNTING
Darling NS4 OF MANAGEMENT AND AUDITING
2020 =

manager magazin

11



Das RIC-Modell

Aktienperformance und Analystenwahrnehmung werden in der Kapitalmarktanalyse
einander gegenubergestellt

Die Aktienperformance
des Unternehmens wird
mit verschiedenen
Benchmarks
verglichen, Analysten
bewerten die Strategie,
das Management, die
IR-Abteilung sowie
die Kommunikations-
instrumente der
Unternehmen.

RIC]

CAPITAL MARKETS

Perception Stock
Study Performance

Manage- Investor Reporting Industry
ment Relations / IR Media Benchmark

Strategy

manager magazin 12
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Wesentliche Anpassungen und Update 2020

Gute Digital Communication ohne einen digitalen Geschaftsbericht oder eine zeitnahe
Kommunikation Uber soziale Netzwerke - Das funktioniert nicht!

INVESTOR RELATIONS Wesentliche Anderungen

- Einbindung digitaler Kommunikation Uber

IR Diaital soziale Netzwerke (z.B. LinkedIn)
igita
Presentations - Berlcksichtigung interaktive PDF bei der
Analyse des digitalen Geschaftsberichts

- ESEF-Readiness: Analyse des Vorhandenseins
von XBRL-Dateien
FY Corp. IR Web- Digital
Pres. Pres. site Report

Railed LEIPZIG | CHAIR "
> iap i GRADUATE SCHOOL | OF ACCOUNTING
Em V] ¢ | o | I manager magazin 14
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Wesentliche Anpassungen und Update 2020

Die Stock Performance im Bereich Capital Markets stitzt sich ab diesem Jahr auf ein
Industry Benchmark

CAPITAL MARKETS
Stock
Performance

Wesentliche Anderungen
I

+ Umsetzung von Jury-Feedback aus dem Vorjahr:
Berechnung der Stock Performance

Perception ausschlieBlich via Industry Benchmark*

Study

- Ranking weiterhin auf Basis der
3-Jahres Sharpe-Ratio (2017-2019)

+ Es wurden Abweichungs-analysen
Reporting durchgeflhrt: neue vs. alte Methodik, neue vs.
/IR Media alte Kurse

- Effekt des Methodik-Updates ist gering
- Der Dateneffekt ist vergleichsweise gréBer

Industry

Benchmark | Strategy || Mgmt. IR

* Die Klassifizierung der Unternehmen zu 10 ICB-Level-2 basierten Branchen erfolgte mithilfe von Daten aus Refinitiv Datastream.

e VRN LEIPZIG CHAIR "
Investors’ I Qb )] GRADUATE SCHOOL | OF ACCOUNTING
Daning Q) SRADUATE SCHOOL | ZNO AUDITING man magazin
2020 e



Anpassungen und Update 2020

Die Grundgesamtheit des Wettbewerbs aus DAX, MDAX und SDAX umfasst in diesem
Jahr 158 Unternehmen, da zwei Unternehmen ausgeschlossen wurden

Irecar

Jury-Beschluss zum Wettbewerbsausschluss

Die Jury von INVESTORS' DARLING hat in der Jury-Sitzung
beschlossen, das Unternehmen Wirecard aus dem
Wettbewerb 2020 auszuschlieBBen

* Begrindung (u.a.):

- Fehlende Berichtsmedien: Geschaftsbericht 2019,
Nachhaltigkeitsbericht/NFE, FY Presentation 2019,
Corporate IR Presentation, Digital Annual Report 2019,
Q1-20 Bericht bzw. Mitteilung, Q1-20 Earnings Call
Presentation, ...

A VTG

Informationen zur Teilnahme der VTG AG

Das Unternehmen VTG nimmt nicht am Wettbewerb 2020
teil

+ Begrindung:

« Fur Investors' Darling 2020 wurde klassisch die Index-
Zusammensetzung zum 1.1. d. Vorjahres herangezogen

» Durch das Delisting der VTG AG in Q2-2019 sind die
meisten Berichte und Kommunikationsmedien nicht
analysierbar, da nicht publiziert

2] , L g?x‘gcoummc i
pe (@) HH L oooe | S manager magazin
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Corona in der Kapitalmarktkommunikation | Ein Blick in die aktuelle Forschung

Was kann der Geschaftsbericht zur Krisenkommunikation leisten?

LOPATTA ET AL. (2020) untersuchen, ob
sich die Berichterstattung zu Corona in
Geschaftsberichten vorteilhaft auf

Renditen und Risikoschatzungen durch
den Kapitalmarkt auswirken

To report or not to report about Coronavirus? The role of periodic reporting in
explaining capital market reactions during the COVID-19 pandemic

Kerstin Lopatta
University of Hamburg, Germany
City University of Hong Kong. SAR
kerstin lopatta@uni-hamburg.de

Kenji Alexander
University of Hamburg, Germany
emstkenji.alexander@uni-hamburg. de

Laura Gastone

University of Hamburg, Germany
laura-maria. gastone @uni-hamburg. de

Thomas Tammen

University of Hamburg, Germany
‘thomas tammen@uni-hamburg de

May 19. 2020. Preliminary and evolving: Comments welcome
Abstract

We use a hand-collected sample of roughly 300 international firms included in leading stock-
market indices in ten countries to investigate how firms™ reporting practices during the
coronavirus {(COVID-19) pandemic impact stock market reactions in term of stock performance
and risk. For this, we claim that it is important to analyze whether firms are capable of early
nisk-detection and of adapting their reporting practices accordingly by examiming whether firms
promptly and appropriately incorporate critical current global developments. such as the
COTONavirus ic_in their i cess. We hand-collect firms’ 2019 annual reports

Quelle: LoPATTA/ALEXANDER/GASTONE/TAMMEN (2020), https://ssrn.com/abstract=3567778, S. 1, 35.

First, by using the capital market model, we find that
firms’ reporting on COVID-19 in early released
annual reports leads to decreases in beta values.
[...] Second, we show that firms reporting about the
coronavirus pandemic in their annual report exhibit a
significant improvement in their abnormal returns
compared to those that do not.

Indes haben die
"Fast-Closer" einen
Nachteil hinsichtlich
der Behandlung der
Risiken bzgl. Covid-
19 im Geschafts-
bericht

100
1

80
1
T

10

60
1
Average number of COVID-19 mentions

40
1

20

Percentage of published 2019 annual reports

- Die Auswirkungen
der Pandemie zeigen
sich erstmals in der

. Breite in den Q1-

COVID-19 mentioned in annual report COVID-19 not mentioned in annual report

Zahlen

— — — = Average COVID-19 mentions in annual reports that address the COVID-19 pandemic

Investors’ i Llh 3 H H I GRADUATE SCHOO
Darling o) OF MANAGEMENT
2020

CHAIR "
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Corona in der Kapitalmarktkommunikation | Investors' Darling

Krisenkommunikation stellt einen zentralen Bestandteil
der Kapitalmarktkommunikation in 2020 dar

manager magazin

Investors® Sondererhebung 2020: Corona-Score
Darling
2020 - Motivation und Zielsetzung des Corona-Score: Einbezug der Pandemie im Wettbewerb

Kapitalmarktstratege O Leitfragen der Erhebung:

des Jahres

- Financials: Wie transparent ist das Unternehmen zu den finanziellen Auswirkungen
der Pandemie?

RIC-Score 90% - Non-Financials: Spricht das Unternehmen Uber MaBnahmen im Bereich CSR
(Mitarbeiter, Gesellschaft)?

- Prospectives: Werden Prognosen bis auf weiteres offengelegt (Q2, FY)?

Analysierte Dokumente waren die Q1-Mitteilung bzw. der Q1-Bericht, die Prasentation
zum Q1 Earnings Call, Pressemitteilungen sowie Ad-hoc Mitteilungen*

- 0]
CETEEESERE 10% - Die Analysemethodik wurde auf Basis eigens flr diese Erhebung entwickelt, induktiv

abgeleitet und durch Gesprache mit Vertretern mehrerer DAX- und MDAX-
Unternehmen diskutiert

III-I-I

- D.h. auch der Sieger des Wettbewerbs wird auf Basis eines kombinierten Scores aus
Wertung bei ID 2020 RIC-Score (90%) und Corona-Score (10%) ermittelt

* Presse- und Ad-hoc Mitteilungen wurden einbezogen, wenn sie im Zeitraum zwischen 01.03. bis 20.04.2020 publiziert wurden.

CHAIR

e R EIP2IG .
s (O HHL o B manager magazin 1
i




Corona in der Kapitalmarktkommunikation | Sondererhebung Corona-Score

Die Ergebnisse aus dem Corona-Score zeigen, dass gut kommunizierende Unternehmen
auch die Corona-Kommunikation gut beherrschen!

Corona-Score (100%) ID 2020 | RIC-Score (X) & Corona-Score (Y)
100,00
90,00
2 =
90,00 R2 = 0,2659 .
@
[} J
80,00 80,00 .. .. °
[ d
.:” ....... @
71,99 70,00 .‘&&Q
70,00 ® ®
60,00 .! &2 o® g
63,03 62,19 z,. ‘.
60,00 P S o o
60,00 50,00 ——— "+ o oh °
40,00 ®
50,00 30,00
20,00
40,00 °
10,00
30,00 0,00
Gesamt DAX MDAX SDAX 0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
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Ergebnisse INVESTORS' DARLING 2020
Ein Uberblick der Ergebnisse im Zeitverlauf

70% .
Erkenntnisse
60%
Durch die Updates in der
50% Analysemethodik fallt zunachst eine
Verringerung der Punkte in den
40% Dimensionen Reporting und Investor
Relations ins Auge
30% Insbesondere in der Analyse des
0% Geschiftsberichts sowie der Digital
Communication sind die Ergebnisse
differenzierter
10%
Die befragten Fondsmanager und
0% Analysten sprechen den DAX-,
ID 2014 ID 2015' ID 2016 'ID 2017 .ID 2018 ID 2019 ID 2020 MDAX- und SDAX-Unternehmen in der
mmmm Reporting Investor Relations  mmmm Capital Markets =—=@=RIC : : S
Perception Study weiterhin ihr
Vertrauen aus
ID2014  ID2015 ID2016 . 1ID2017 . ID2018 _ ID2019 . ID 2020
i Reporting 51%  : 52%  : | 54% . 55% . 58% . 56% @ _ 53%
lations 46% 47% 49% 50% 52% 55%
i G S AR S B R R R T B
[ J rRIC 47% 52% 54% 56% 58% 57%

o f~ i S!A/\Ickcounrmo H
Investors’ H Qb H H L GRADUATE SCHOOL ager aga
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Ergebnisse INVESTORS' DARLING 2020
Dimension Reporting | Annual Reporting

. 100
Erkenntnisse
90
In der jahrlichen Geschaftsberichts-
erstattung erzielen die Unternehmen 80
im Durchschnitt aller vier Bereichen
befriedigende Ergebnisse 70
Die Kategorie Management weist 60
dabei die ahnlichsten Ergebnisse
Uber die Indizes auf 50
Die deutlichsten Unterschiede sind 40
in der Kategorie Non-Financials zu
erkennen, in welcher der DAX sich klar 30
von anderen Kategorien abgrenzt
20
Im Vergleich zum Vorjahr kann sich
der DAX bei den Non-Financials 10
verbessern
0
Auch im Bereich Financials sind Unter- Management w Non-Financials Prospectives

schiede zwischen den Indizes sichtbar B Gosamt ®DAX - MDAX = SDAX

Investors®
Darling
2020

CHAIR "
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Ergebnisse INVESTORS' DARLING 2020
Dimension Reporting | Interim Reporting

Erkenntnisse

Im der Kategorie Quarterly Reporting
schneiden die SDAX-Unternehmen
am besten ab

Bei den Quartalsberichten /-mittei-
lungen berichten zwar viele Unterneh-
men liber den Mindestanfor-
derungen, aber diese Praktiken
werden Uber die Zeit teils eingestellt

Mit durchschnittlich 69 Punkten ist die
Kategorie Management die beste
Bewertungskategorie im
Halbjahresbericht

Der Bereich Financials offenbart
insgesamt groBes Verbesserungs-
potenzial, insbesondere im SDAX

100

90

80

70

6

o

5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

o

Quarterly Reporting

Management

B Gesamt mDAX

MDAX mSDAX

Prospectives

Investors®
Darling
2020
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Ergebnisse INVESTORS' DARLING 2020
Dimension Investor Relations | IR Presentations

100

Erkenntnisse

90
Im Bereich der IR Presentations besteht

trotz Verbesserungen weiterhin 80

Nachholbedarf
70
Um die Equity Story eindrucksvoll an
den Markt zu kommunizieren, verwen- 60
den viele Unternehmen umfangreiche
FY- und/oder Corporate-IR- 50
Presentations
40
In der Kategorie Financials bleiben
viele Wiinsche offen, auch bei den DAX- 30
Unternehmen
20
Im Bereich der Non-Financials haben
sich die 160 Unternehmen stark 10
verbessert, um die Nachfrage nach
mehr ESG-Informationen auch lber 0 w
diesen Kanal zu bedienen Equity Story Management Non-Financials Prospectives

B Gesamt ®mDAX  MDAX mSDAX

Investors®
Darling
2020
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Ergebnisse INVESTORS' DARLING 2020
Dimension Investor Relations | Digital Communication

Erkenntnisse

Die Qualitat der digitalen Finanz-
kommunikation ist im Durchschnitt
recht unterschiedlich, nach
Kategorien und nach Indizes

Insgesamt sind die DAX-
Unternehmen klar besser in der
Digitalen Kommunikation, insbesondere
bei den Financials, Non-Financials
sowie Prospectives

Auch der Full-HTML-Bericht (auch:
Digital Report) ist im DAX aktuell am
weitesten verbreitet

Wenige Unternehmen nutzen einen
oder gar mehrere Social Media-
Kandle aktiv im Dienst der Investor
Relations
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Fazit und Ausblick




Fazit und Ausblick

Gerade in Zeiten der Pandemie spielt die Offenlegung der
Financials und Prospectives eine essentielle Rolle!

Hinsichtlich ESG wird es fur Reporting und Investor Relations
immer bedeutsamer, Nachhaltigkeitsaspekte liberzeugend
in der Kommunikation darzulegen!

Die Digitalisierung der Kapitalmarktkommunikation ist tiiber alle
drei Indizes zu verbessern - befassen Sie sich damit!

w (OHHL Eim manager magazin

28



Fazit und Ausblick

Uberblick zu Preisen und Bestbewertungen

®
RIC @ = Persistence Score

+ Corona Score @ 2020

@ - . 2019
esametsieger .
/ 2018

® |

INVESTOR RELATIONS CAPITAL MARKETS

Annual Interim @ IR @ Digital Perception
Reporting Reporting Presentations Communication Study

ﬁ Stock
Performance

Annual CSR Half Q1/Q3 FY Corp. IR Web- Digital Stra- Report- Industry
Report Report Year Report Pres Pres site Report te Mgmt. IR ing/IR Benchm
P P Report P ' ’ P 9y Media '

@ Preise @ Bestbewertungen
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Kontakt
Projektleitung

Investors’
Darling
2020

» HHL

PROFESSOR DR. HENNING ZULCH
Lehrstuhlinhaber | Chair of Accounting and Auditing

HHL Leipzig Graduate School of Management
Jahnallee 59 | D - 04109 Leipzig

Phone +49 (0) 341-9851 701

Fax +49 (0) 341-9851 702
henning.zuelch@hhl.de

www.hhl.de

Weiterflihrende Informationen zu Investors’ Darling
www.kapitalmarkt-forschung.de

manager magazin
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http://www.kapitalmarkt-forschung.de/

Kontakt
Workstream-Verantwortliche

Financial Reporting Financial Reporting Corona

& IR & IR Score
Philipp Ottenstein Maria Gebhardt Toni Thun
p.ottenstein@hhl.de m.gebhardt@hhl.de t.thun@hhl.de

R , AT ; 1£ scHooL | OF ACCOUNTING i
e (0 HHL e B8 manager magazin

Capital
Markets

Sébastien Jost
s.jost@hhl.de

Digital
Communication

Hendrik Pieper
h.pieper@hhl.de

CSR-
Berichterstattung

Saskia Erben
s.erben@hhl.de
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Kontakt
Angebote

RIC FACTS stellt das Basisprodukt fur Unternehmen dar und gibt auf Basis des detaillierten

o Kriterienkatalogs die vom Unternehmen erzielten Punkte wieder. RIC FACTS eignet sich flr

Unternehmen, die einen Blick hinter die Kulissen des Wettbewerbs werfen und selbststandig

Verbesserungspotenziale identifizieren méchten. Gerade in Zeiten der Pandemie ist es unerlasslich, an

FACTS der Kapitalmarktkommunikation zu arbeiten und diese im Vergleich mit den Best Practices zu
optimieren.

Das RIC FACTBOOK ist das Kompendium mit den Best-Practice-Lésungen. Es erklart die fir die

®  Finanzkommunikation relevanten Dimensionen (Reporting, Investor Relations, Capital Markets) und

legt die Gewichtung der Bewertungskategorien offen. Das RIC FACTBOOK gibt somit detaillierte,
allgemeine Handlungsempfehlungen. Auch hinsichtlich des in 2020 eingeflihrten Corona-Scores

umfasst das RIC FACTBOOK eine Beschreibung der Methodik sowie zahlreiche Best Practices zur
effektiven Krisenkommunikation.

Der RIC WORKSHOP ist eine eintagige Schulungsveranstaltung und besteht aus standardisierten
p; “6' - Schulungsmodulen und unternehmensindividuellen Inhalten. Professor Zllch und sein Team flihren

hierbei gemeinsam durch die Veranstaltung und stehen den Workshop-Teilnehmern Rede und
Antwort.

FACTBOOK

o WORKSHOP

o E CHAIR .
Investors® \b OF ACCOUNTING man m Zln
Darling == MAN - | AND AUDITING

2020



Kontakt
Angebote

RIC]

FACTS

FACTBOOK

SRIC
Po“\(\

WORKSHOP

Preis*

* Zzgl. Umsatzsteuer.

%k

kK%

RIC BASIC

v

v

X

2.799 €x*

Der Preiskatalog richtet sich u.a. nach der Indexzugehdérigkeit und der Unternehmenskommunikation.

RIC PLUS

v

v
v

Auf Anfrage***

Die Produkte RIC FACTS und RIC FACTBOOK werden in digitaler Form ausgereicht. Seperate Ausreichung von Druckexemplaren auf Anfrage gegen einen
unwesentlichen Aufpreis (FACTS & FACTBOOK als Druckexemplar = 89,00€ / Exemplar).

Investors’ { b 0l os ACCOUNT;NG
l)aﬁ’i::gs & e AND AUDITING
2020
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Wirtschaft aus erster Hand

METZLER

KAPITALMARKTKOMMUNIKATION NEU
DENKEN. Die effektivste
Kommunikation in Zeiten der
Pandemie

Preisverleihung INVESTORS’ DARLING | Hamburg, September 2020

LEIPZIG
GRADUATE SCHOOL
OF MANAGEMENT

* Foto: Bert Bostelmann flir mm



