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Ihr persönliches RIC-Factbook 2024

Leipzig, im September 2024

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Jahr 2024 stehen wir vor neuen Herausforderungen in der Kapitalmarkt-
kommunikation. Nachdem das letzte Jahrzehnt von bedeutenden Umbrüchen und 
Veränderungen geprägt war, ist es nun an der Zeit, die Zukunft gezielt zu gestalten. Der 
Wettbewerb Investors' Darling feiert sein 11-jähriges Bestehen und in dieser Zeit hat 
sich die Finanzkommunikation der DAX160-Unternehmen kontinuierlich weiterentwickelt, 
um den steigenden Ansprüchen und dynamischen Veränderungen gerecht zu werden.

Die globalen Krisen der letzten Jahre haben die Bedeutung von Transparenz und 
Resilienz in der Unternehmenskommunikation verstärkt. Die Fähigkeit, flexibel auf 
unvorhersehbare Ereignisse zu reagieren, hat sich als entscheidender Wettbewerbsfaktor 
etabliert. Im Jahr 2024 steht jedoch die zukunftsgerichtete Ausrichtung im Vordergrund: 
Unternehmen sind nicht mehr nur gefordert, auf Krisen zu reagieren, sondern müssen 
proaktiv Strategien entwickeln, um Trends wie Sustainability Reporting und Digital 
Reporting gezielt voranzutreiben.

Sustainability Communication bleibt ein zentraler Aspekt in der Unternehmensbericht-
erstattung. Ab 2024 müssen kapitalmarktorientierte Unternehmen die neuen 
Anforderungen der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) und der
European Sustainability Reporting Standards (ESRS) erfüllen. Diese Regelungen 
fordern eine transparente Offenlegung der Nachhaltigkeitsstrategien und eine stärkere 
Verankerung von Nachhaltigkeit in der Unternehmensstrategie. Für viele bedeutet dies 
eine signifikante Anpassung, da Nachhaltigkeitsaspekte fest in die Geschäftsmodelle 
integriert werden müssen. Unternehmen sollten diese Herausforderung als Chance 
sehen, um Investoren zu zeigen, dass Nachhaltigkeit fest in ihrer DNA verankert ist und 
langfristige Wettbewerbsvorteile schafft.

Digital Communication prägt zunehmend die Unternehmenskommunikation. Der digitale 
Geschäftsbericht ersetzt traditionelle Formate, indem er durch interaktive Tools zur 
Datenanalyse besser auf die Bedürfnisse der Nutzer eingeht. Social Media wird als Echtzeit-
Kommunikationskanal immer wichtiger, um gezielt Stakeholder anzusprechen und die Reichweite 
von Finanzinformationen zu erhöhen. CEO-Videos ergänzen diese Strategie, indem sie eine 
persönliche und authentische Vermittlung der Unternehmensstrategie ermöglichen. Diese 
Elemente sind zentrale Bausteine eines modernen Communicative Reporting, das über 
regulatorische Anforderungen hinausgeht und eine aktive, zielgruppengerechte Berichterstattung 
sicherstellt.

Neben diesen aktuellen Trends sind auch die Erkenntnisse der Auswertungen der 
Wettbewerbsjahre 2014-2024 in das vorliegende RIC-Factbook eingeflossen. Bei unserer Arbeit 
legen wir größten Wert auf einen ganzheitlichen Ansatz, der auf dem von uns entwickelten und 
kontinuierlich weiterentwickelten RIC-Modell basiert. Das Factbook 2024 gibt Ihnen einen 
detaillierten und exemplarischen Einblick in die verschiedenen Dimensionen dieses Modells zur 
Optimierung der eigenen Finanzkommunikation am Kapitalmarkt.

Eine angenehme Lektüre wünscht Ihnen

Ihr

Prof. Dr. Henning Zülch



INVESTORS‘  DARLING

3

A. Zielsetzung und Trends

B. Das RIC-Modell und Ergebnisse 2024

C. Literaturempfehlungen

D. Best Practices

E. Zusammenfassung und weiterführende Informationen



Zielsetzung und Trends

A.

4



Der umfassendste Kapitalmarktwettbewerb, um Stakeholdervertrauen zu stärken
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INVESTORS‘ DARLING │ Zielsetzung und Trends

Der Wettbewerb Investors` Darling betrachtet und beurteilt 
ganzheitlich die Kapitalmarktkommunikation der 160 größten 
deutschen Unternehmen aus DAX, MDAX und SDAX,
anhand der drei Dimensionen Reporting, Investor Relations
sowie Capital Markets.

Durch die ganzheitliche Betrachtung ist er der umfassendste 
Kapitalmarktwettbewerb in Deutschland und trägt dazu bei, das 
Grundvertrauen von in die Anlageform Aktie zu stärken. 

Die HUGO BOSS AG ist im Wettbewerbsjahr 2024 nicht nur der 
Gewinner des MDAX sondern auch Gesamtsieger des 
Wettbewerbs, noch vor den Wettbewerbern aus DAX und SDAX. 



Trends der Kapitalmarktkommunikation: Digital Communication
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INVESTORS‘ DARLING │ Zielsetzung und Trends

S o c i a l
M e d i a

C E O
V i d e o s

D i g i t a l e r  
G e s c h ä f t s b e r i c h t

− Ein digitaler Geschäftsbericht ist eine 
interaktive und online verfügbare 
Version des traditionellen 
Geschäftsberichts, um Informationen 
zugänglicher und ansprechender zu 
gestalten.

− Mit der zunehmenden Digitalisierung 
wird der digitale Geschäftsbericht immer 
wichtiger, um Stakeholder effizient 
und effektiv zu erreichen.

− Über soziale Medien erreichen 
Finfluencer einen breiten 
Adressatenkreis zu Themen wie 
Finanzwissen oder Altersvorsorge. 

− Eine bewusste Zusammenarbeit mit 
Finfluencern ermöglicht Unternehmen 
die Modernisierung ihrer Finanz-
kommunikation, um insbesondere 
auch die „Generation Aktie“ 
adressatengerecht zu erreichen.

− Die Präsenz auf Social Media ist für 
börsennotierte Unternehmen heute 
Standard. Eine reine Textdarstellung 
genügt jedoch nicht mehr. 

− Insbesondere Videos bieten für CEOs im 
speziellen und Vorstände im 
Allgemeinen, eine neue Möglichkeit, um 
ihre Sichtbarkeit zu erhöhen.



Das RIC-Modell und Ergebnisse 2024
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Unsere Analyse stützt sich auf das von uns entwickelte RIC-Modell

RIC-Modell und Leitgedanken

Die Betrachtung der 

Dimensionen Reporting, 

Investor Relations und 

Capital Markets erlaubt es, die 

Kapitalmarktkommunikation 

eines Unternehmens ganzheitlich 

zu beurteilen.

Das RIC-Modell deckt sowohl die 

Sender- als auch die 

Empfängerperspektive der 

Kapitalmarktkommunikation ab.

Die Dimension Reporting
betrachtet die jährliche und 
unterjährige 
Berichterstattung.

Die Dimension Investor 
Relations betrachtet 
wesentliche IR-
Präsentationen sowie die 
Digitale Kommunikation.

Die Dimension Capital 
Markets betrachtet die 
Aktienperformance sowie 
die Wahrnehmung durch 
Analysten.
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Ein Überblick der Ergebnisse im Zeitverlauf

Ergebnisse INVESTORS‘ DARLING 2024

− Das Niveau des RIC-Scores ist im 
Vorjahresvergleich leicht gestiegen

− Trotz weiterer Spezifizierungen 
bei den Fragen ist ein leichter 
Anstieg der Bewertungen in den 
beiden Dimensionen Reporting 
und Investor Relations
festzustellen

− Das Vertrauen der befragten 
Fondsmanager und Analysten in 
deutsche Unternehmen hat sich 
marginal verringert, diese sprechen 
aber nach wie vor den 
Unternehmen ihr Vertrauen aus

ID 2014 ID 2015 ID 2016 ID 2017 ID 2018 ID 2019 ID 2020 ID 2021 ID 2022 ID 2023 ID 2024

Reporting 51% 52% 54% 55% 58% 56% 53% 53% 53% 51% 54%

Investor      
Relations

46% 47% 49% 50% 52% 55% 46% 48% 47% 46% 49%

Capital Markets 41% 59% 58% 63% 62% 60% 61% 61% 60% 60% 59%

RIC 47% 52% 54% 56% 58% 57% 53% 54% 53% 52 % 54%
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Allgemeiner Lesehinweis

INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice

Kapitelabschnitt und 
dazugehöriges Unterkapitel

Illustration eines Beispiels 
inklusive Akzentuierung 

spezifischer Analysekriterien 
über blaue Highlight-Boxen 

Quellenangabe des 
gezeigten Ausschnittes

Beschreibung des generellen 
Bewertungsansatzes und 
Erklärung der Analysekriterien 
anhand eines Beispiels

Verbesserungshinweise für 
das vorliegenden Beispiel

Navigationshilfen

Kapitel des Kriterienkatalogs



HHL Chair of Accounting and Auditing | ID 2024 
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INVESTORS‘ DARLING 2024 │ Kriterienkatalog

1. Reporting

1.1 Annual Reporting

1.2 Interim Reporting

2. Investor Relations

2.1 IR Presentations

2.2 Digital Communication

3. Capital Markets

3.1 Perception Study 

3.2 Performance 
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INVESTORS‘ DARLING 2024 │ Kriterienkatalog

1. Reporting

1.1 Annual Reporting 

1.1.1 Management

1.1.2 Financials

1.1.3 Non-Financials

1.1.4 Prospectives
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INVESTORS‘ DARLING 2024 │ Kriterienkatalog

1. Reporting 

1.1 Annual Reporting 

1.1.1 Management

1.1.1.1 Geschäftsmodell

1.1.1.2 Wertmanagement

1.1.1.3 Kapitalmarkt

…



Relative Stärken
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INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice │ Geschäftsbericht

• Die Offenlegung der Segmentstruktur
erlaubt eine Einschätzung, in welchen 
Geschäftsfeldern das Unternehmen tätig 
ist. 

• Die E.ON SE beschreibt die 
Segmentstruktur des Unternehmens und 
gibt einen Überblick der jeweiligen 
Kerngeschäfte der einzelnen Segmente.

Unternehmerische Erfolgsfaktoren & Segmentstruktur 

1.1.1.1 Geschäftsmodell

Quelle: E.ON SE (Hrsg.), Geschäftsbericht 2023, S. 29.

…



Relative Stärken
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INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice │ Geschäftsbericht

• Nachhaltigkeit sollte einen integrierten 
Bestandteil des eigenen 
Geschäftsmodells darstellen.

• Die adidas AG integriert Nachhaltigkeit 
seit einigen Jahren in ihr Geschäftsmodell, 
richtet seine Unternehmensaktivitäten 
sowie strategischen Handlungsfelder 
danach aus und nennt konkrete, 
qualitative Ziele in Bezug auf diese.

• Ausblick: Mit Umsetzung der Corporate 
Sustainability Reporting Directive (CSRD) 
sollte die Einbindung von Nachhaltigkeit in 
das Geschäftsmodell sowie dessen 
Resilienz gegenüber Nachhaltigkeitsrisiken 
offengelegt werden. 

Nachhaltigkeit als Bestandteil des Geschäftsmodells

1.1.1.1 Geschäftsmodell

Quelle: adidas AG (Hrsg.), Geschäftsbericht 2023, S. 86ff.



Relative Stärken
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• Die Darstellung der 
segmentspezifischen Rahmen-
bedingungen erleichtert die Einordnung 
der Unternehmenssegmente in das 
Marktumfeld und dient der 
Strategieevaluation. 

• Die Allianz SE beschreibt die allgemeinen 
Rahmenbedingungen, wirtschaftlichen 
Entwicklungen und das Marktumfeld der 
Segmente.

Wettbewerbsumfeld (1/2)

Quelle: Allianz SE (Hrsg.), Geschäftsbericht 2023, S. 116.

1.1.1.1 Geschäftsmodell

INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice │ Geschäftsbericht

…



Relative Stärken

18

INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice │ Geschäftsbericht

• Eine Abgrenzung zu den eigenen 
Wettbewerbern dient als kurze 
Einordnung der allgemeinen Marktposition 
des Unternehmens.

• Die Aixtron SE legt die wesentlichen 
Wettbewerber der CVD/MOCVD-Anlagen 
offen und nennt daraus resultierende 
Marktanteile.

• Eine Verbesserung wäre durch die 
Offenlegung der wichtigsten finanziellen 
Größen der bedeutendsten Wettbewerber 
möglich.

Wettbewerbsumfeld (2/2)

1.1.1.1 Geschäftsmodell

Quelle: Aixtron SE (Hrsg.), Geschäftsbericht 2023, S. 77.
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1. Reporting 

1.1 Annual Reporting

1.1.1 Management

1.1.1.1 Geschäftsmodell

1.1.1.2 Wertmanagement

1.1.1.3 Kapitalmarkt

…

INVESTORS‘ DARLING 2024 │ Kriterienkatalog



Relative Stärken
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• Die Offenlegung der finanziellen 
Steuerungsgrößen ist für die 
Nachvollziehbarkeit der Unternehmens-
steuerung notwendig.

• Die JOST Werke AG legt die finanziellen 
Steuerungsgrößen auf Konzernebene 
offen, definiert diese und veranschaulicht 
die Berechnung.

• Zur Verbesserung der Darstellung des 
Steuerungssystems könnte die Jost AG 
zudem segmentspezifische 
Steuerungskennzahlen offenlegen (sofern 
diese vorhanden sind).

Konzernsteuerungskennzahlen (1/4)

Quelle: JOST Werke AG (Hrsg.), Geschäftsbericht 2023, S. 41.

1.1.1.2 Wertmanagement

INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice │ Geschäftsbericht



Relative Stärken
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• Eine Mehrjahresdarstellung der 
Steuerungsgrößen erhöht die 
Nachvollziehbarkeit der Unternehmens-
entwicklung und seiner Zielerreichung. 

• Die adidas AG legt die Entwicklung der 
finanziellen Steuerungsgrößen in einer 
5-Jahresübersicht offen. 

• Zudem wird der Verlauf der Umsatzerlöse 
ebenfalls auf Segmentebene offengelegt, 
was den Informationsgehalt nochmals 
erhöht.

Konzernsteuerungskennzahlen (4/4)

Quelle: adidas AG (Hrsg.), Geschäftsbericht 2023, S. 140.

1.1.1.2 Wertmanagement

INVESTORS‘ DARLING │ Best Practice │ Geschäftsbericht


